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A 1 Was ist der Versicherungsfall?

Der Versicherer entschadigt fiir versicherte Sachen, die durch Bruch (Zerbrechen) zerstort oder beschadigt werden.

A 2 Welche Schiden und Gefahren sind nicht versichert?

A2.1 Welche Schidden und Gefahren sind nicht versichert?

A2.1 Nicht versichert sind folgende Schaden:

A21.1 Oberflachen oder Kanten werden beschadigt (z. B. durch Schrammen, Kratzer, Muschelausbriche).

A21.2 Randverbindungen von Mehrscheiben-Isolierverglasungen werden undicht.

A2.2 Nicht versichert ist der Bruch durch folgende Gefahren, soweit fiir diese Gefahren anderweitiger Versicherungsschutz
besteht:

A221 Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explosion; Implosion; Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner
Teile oder seiner Ladung;

A2.2.2 Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub oder den Versuch einer solchen Tat;

A223 Leitungswasser;

A2.24 Sturm, Hagel;

A2.25 weitere Naturgefahren (Elementargefahren) Uberschwemmung, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, La-

winen oder Vulkanausbruch.
A 3 Welche generellen Ausschliisse gibt es?

A3.1 Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Blirgerkrieg, Revolution, Rebellion oder Aufstand. Das gilt ohne
Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen.

A3.2 Ausschluss Innere Unruhen

Nicht versichert sind Schdaden durch Innere Unruhen. Das gilt ohne Bericksichtigung mitwirkender Ursachen.

A33 Ausschluss Kernenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen. Das gilt ohne Bericksichtigung

mitwirkender Ursachen.

A 4 Welche Sachen sind versichert? Was ist zusatzlich versicherbar? Welche Sachen sind nicht
versichert?

A4l Versicherte Sachen

Versichert sind folgende im Versicherungsschein bezeichnete Sachen:

Adl.1 Fertig eingesetzte oder montierte Glasscheiben,

A4.1.2 Platten und Spiegel aus Glas,

Ad.13 kiinstlerisch bearbeitete Glasscheiben, -platten und -spiegel.
A4.2 Zusatzlich versicherbar

Nur durch zusatzliche Vereinbarung kénnen folgende fertig eingesetzte oder montierte Sachen mitversichert werden:
A421 Scheiben und Platten aus Kunststoff;

A4d2.2 Platten aus Glaskeramik;
A4.2.3 Glasbausteine und Profilbauglaser;
A4.2.4 Lichtkuppeln aus Glas oder Kunststoff;
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A4.25 Scheiben von Sonnenkollektoren einschlieRlich deren Rahmen;
Ad.2.6 sonstige Sachen, die im Versicherungsschein ausdriicklich benannt sind.
A4.3 Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind

Ad43.1 optische Glaser, Hohlgldser, Geschirr, Beleuchtungskdrper und Handspiegel;
A43.2 Photovoltaikanlagen;
A4.3.3 Scheiben und Platten aus Glas oder Kunststoff, die Bestandteil elektronischer Daten-, Ton-, Bildwiedergabe- und Kom-

munikationsgeréate sind (z. B. Bildschirme von Fernsehgerdten und Monitoren, Displays von Tablets und Smartphones);

Ad3.4 Sachen, die bereits bei Antragstellung beschéadigt sind.

A 5 Welche Kosten sind versichert? Welche Kosten konnen zusitzlich versichert werden?

A5.1 Versicherte Kosten

Der Versicherer ersetzt folgende Kosten, die infolge eines Versicherungsfalls erforderlich und tatsachlich angefallen sind:

A5.1.1 Fiir das vorlaufige VerschlieRen von Offnungen (Notverschalungen, Notverglasungen);
A5.1.2 um versicherte Sachen zum nachsten Ablagerungsplatz abzutransportieren und sie zu vernichten (Entsorgungskosten).
A5.2 Zusatzlich versicherbar

Liegt eine entsprechende zusatzliche Vereinbarung vor, ersetzt der Versicherer folgende Kosten, die infolge eines Versicherungsfalls
erforderlich und tatsachlich angefallen sind:

A5.2.1 Fiir zusatzliche Leistungen, um die sich das Liefern und Montieren von versicherten Sachen durch deren Lage verteuert
(z. B. Kran- oder Gerlstkosten);

A5.2.2 um Anstriche, Malereien, Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacke und Folien auf den versicherten Sachen zu erneuern;

A5.23 um Sachen, die das Einsetzen von Ersatzscheiben behindern (z. B. Schutzgitter, Schutzstangen, Markisen usw.) zu be-

seitigen und wiederanzubringen;

A5.2.4 um Schaden an Umrahmungen, Beschlagen, Mauerwerk, Schutz- und Alarmeinrichtungen zu beseitigen.

A 6 Was ist unter dem Versicherungsort zu verstehen?

Der Versicherungsort sind die im Versicherungsschein bezeichneten Gebdude oder Rdume von Geb&duden.

Soweit Versicherungsschutz fiir bewegliche Sachen vereinbart ist, besteht dieser nur innerhalb des Versicherungsorts.

A 7 Was gilt fiir Selbstbeteiligungen und Entschiddigungsgrenzen im Versicherungsvertrag?

Eine Selbstbeteiligung ist der Anteil der Entschadigung oder der Betrag, den der Versicherungsnehmer je Versicherungsfall selbst zu
tragen hat. Eine Entschadigungsgrenze begrenzt die Entschadigung je Versicherungsfall auf einen bestimmten Betrag.

A 8 Was sind die Grundlagen der Anpassung von Versicherungsschutz und Primie?

Es gelten folgende Grundlagen:

A8.1 Der Versicherer passt den Versicherungsschutz an die Preisentwicklung fiir Verglasungsarbeiten an. Die Pramie veran-
dert sich entsprechend.

Fiir eine Pramienanpassung werden die Preisindizes fiir Verglasungsarbeiten verwendet. MaRgebend sind die fiir den Monat Mai vom
Statistischen Bundesamt veroffentlichten Indizes.

Bei Wohnungen, Ein- und Mehrfamiliengebaude gilt der Index fir Wohngebaude insgesamt.
Fiir gewerbliche Risiken gilt das Mittel aus den Indizes fiir Wohngebaude insgesamt, Blirogebdude und gewerbliche Betriebsgebadude.

Die Pramie erhoht oder vermindert sich jeweils zum 1. Januar eines jeden Jahres entsprechend dem Prozentsatz, um den sich das
jeweilige Mittel der Preisindizes im vergangenen Kalenderjahr gegenliber dem davorliegenden Kalenderjahr verandert hat.

Der Verdanderungsprozentsatz wird auf eine Stelle hinter dem Komma gerundet.
A8.2 Bei einer Pramienerhdhung nach A 8.1 kann der Versicherungsnehmer durch Erklarung in Textform mit Wirkung zum
Erhdhungszeitpunkt kiindigen. Der Versicherer muss den Versicherungsnehmer auf sein Kiindigungsrecht hinweisen.

Diese Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer mindestens einen Monat, bevor die neue Pramie wirksam wird,
zugegangen sein.
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Der Versicherungsnehmer muss innerhalb eines Monats kiindigen, nachdem ihm die Mitteilung tiber die Pramienerh6hung zugegan-
gen ist. Um die Frist zu wahren, genligt es, die Kiindigung rechtzeitig abzusenden. Damit wird die Erhohung nicht wirksam.

A 9 In welcher Form erfolgt die Entschadigung?

Die Entschadigung erfolgt als Sachleistung oder als Geldleistung.

A 10 Was ist unter einer Entschiadigung als Sachleistung zu verstehen?

A10.1
A10.1.1

A10.1.2

A10.1.3
A10.1.3.1
A10.1.3.2

A10.2
A10.2.1

A10.2.2

A10.2.3
A10.2.4

A10.3

Sachleistung

Im Versicherungsfall erbringt der Versicherer eine Sachleistung auf seine Veranlassung und Rechnung. Das bedeutet,
dass er die zerstorten oder beschadigten Sachen entsorgen, in gleicher Art und Gite an den Schadenort liefern und
wieder einsetzen lasst.

Von der Sachleistung ausgenommen sind besondere Aufwendungen, die erforderlich sind, um den Schadenort zu er-
reichen (z. B. flr Geriste und Krdne). Das Gleiche gilt fiir besondere Aufwendungen im Zusammenhang mit dem Ein-
setzen einer Scheibe (z. B. Anstriche, De- und Remontage von Vergitterungen).

Solche Aufwendungen ersetzt der Versicherer nur, soweit dies nach A 5.2 vereinbart ist.

Falls diese Kosten erforderlich werden, erteilt der Versicherer auf Wunsch des Versicherungsnehmers in dessen Na-
men den Auftrag hierzu. Der Versicherer erstattet dem Versicherungsnehmer dann die Rechnungskosten bis zur ver-
einbarten Hohe.

Der Versicherer ersetzt und beauftragt nicht:

Aufwendungen, um unbeschddigte Sachen an entschadigte Sachen anzugleichen (z. B. Farbe und Struktur).
Aufwendungen, die durch fertigungsbedingte Abweichungen der Ersatzsache im dufReren Erscheinungsbild entstehen.
Abweichende Entschadigungsleistung in Geld

Versicherungsnehmer und Versicherer kdnnen sich darauf einigen, dass der Versicherer anstelle einer Sachleistung
eine Geldleistung erbringt. Diese muss dem Leistungsumfang nach A 10.1 entsprechen.

Der Versicherer erbringt eine Geldleistung, soweit eine Sachleistung durch ihn zu den ortsiblichen Wiederherstel-
lungskosten nicht moglich ist.

Wird eine Unterversicherung nach A 10.5 festgestellt, erbringt der Versicherer ausschlieflich eine Geldleistung.
Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsachlich angefallen ist. Sie wird nicht ersetzt, wenn der
Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist.

Notverglasung / Notverschalung

Der Versicherungsnehmer kann das vorldufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasungen und Notverschalungen nach A 5.1.1)
selbst in Auftrag geben. Diese erforderlichen Aufwendungen kann er als versicherte Kosten geltend machen.

A10.4
A1l10.4.1

A10.4.2

A10.5

Kosten

Fir die Berechnung der versicherten Kosten nach A 5 ist der Zeitpunkt des Versicherungsfalls maRgeblich. Dabei wer-
den die jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen beriicksichtigt.

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsachlich angefallen ist. Sie wird nicht ersetzt, wenn der
Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist.

Unterversicherung

Soweit eine Versicherungssumme vereinbart wurde, gilt:

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der Versicherungswert, besteht eine Unterversiche-

rung.

In diesem Fall kann die Entschadigung in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert gekirzt werden. Es gilt
folgende Berechnungsformel: Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Versi-

cherungswert.

Die Erstattung von versicherten Kosten nach A 5 wird nach der gleichen Berechnungsformel in dem Verhaltnis von Versicherungs-
summe zum Versicherungswert gekdrzt.
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A 11 Was ist unter einer Entschiadigung als Geldleistung zu verstehen?

Al111 Geldleistung

Al11.11 Im Versicherungsfall erbringt der Versicherer in ortsiiblicher Hohe eine Geldleistung. Diese umfasst Aufwendungen,
um zerstorte oder beschadigte Sachen nach A 4 zu entsorgen, sie in gleicher Art und Giite wiederzubeschaffen, an den
Schadenort zu liefern und zu montieren.

Al11.1.2 Von der Geldleistung ausgenommen sind besondere Aufwendungen, die erforderlich sind, um den Schadenort zu er-
reichen (z. B. fir Geriste und Krdne). Das Gleiche gilt fiir besondere Aufwendungen im Zusammenhang mit dem Ein-
setzen einer Scheibe (z. B. Anstriche, De- und Remontage von Vergitterungen).

Solche Aufwendungen ersetzt der Versicherer nur, soweit dies nach A 5.2 vereinbart ist.

A11.1.3 Der Versicherer ersetzt nicht:

Al11.1.3.1 Aufwendungen, um unbeschadigte Sachen an entschadigte Sachen anzugleichen (z. B. Farbe und Struktur).
A11.1.3.2 Aufwendungen, die durch fertigungsbedingte Abweichungen der Ersatzsache im dufReren Erscheinungsbild entstehen.
All1.14 Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsachlich angefallen ist. Sie wird nicht ersetzt, wenn der

Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist.
A11.2 Notverglasung / Notverschalung

Der Versicherungsnehmer kann das vorldufige VerschlieRen von Offnungen (Notverglasungen und Notverschalungen nach A 5.1.1)
selbst in Auftrag geben. Diese erforderlichen Aufwendungen kann er als versicherte Kosten geltend machen.

A113 Kosten

Al11.3.1 Fir die Berechnung der versicherten Kosten nach A 5 ist der Zeitpunkt des Versicherungsfalls maRgeblich. Dabei wer-
den die jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen beriicksichtigt.

A11.3.2 Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie tatsachlich angefallen ist. Sie wird nicht ersetzt, wenn der
Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist

All4 Unterversicherung

Soweit eine Versicherungssumme vereinbart wurde, gilt:

Ist die Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls niedriger als der Versicherungswert, besteht eine Unterversiche-
rung.

In diesem Fall kann die Entschadigung in dem Verhaltnis von Versicherungssumme zum Versicherungswert gekiirzt werden. Es gilt
folgende Berechnungsformel: Entschadigung = Schadenbetrag multipliziert mit der Versicherungssumme dividiert durch den Versi-
cherungswert.

Die Erstattung von versicherten Kosten nach A 5 wird nach der gleichen Berechnungsformel in dem Verhaltnis von Versicherungs-
summe zum Versicherungswert gekdirzt.

A1l1l5 Restwerte

Der erzielbare Verkaufspreis von Resten wird bei der Entschadigungsleistung angerechnet.
A 12 Wann wird eine Geldleistung gezahlt und wie wird sie verzinst?

Al121 Falligkeit der Geldleistung

Eine Geldleistung wird fallig, wenn der Versicherer den Anspruch dem Grund und der Hohe nach abschlieBend festgestellt hat

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung beanspruchen, der voraus-
sichtlich mindestens zu zahlen ist.

A12.2 Verzinsung

Fir die Verzinsung gelten folgende Regelungen, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende Zinspflicht besteht:

Al12.2.1 Geldleistung Sie ist ab dem Tag der Schadenmeldung zu verzinsen. Dies gilt nicht, soweit die Entschadigung innerhalb
eines Monats geleistet wurde.

Al12.2.2 Zinssatz

Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt unter dem jeweiligen Basiszinssatz des Burgerlichen Gesetzbuchs (§ 247 BGB), mindestens aber bei
3 Prozent und hochstens bei 5 Prozent Zinsen pro Jahr.

Die Zinsen werden zusammen mit der Geldleistung fallig.
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A123 Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen nach A 12.1 und A 12.2.1 gilt: Nicht zu beriicksichtigen ist der Zeitraum, fiir den wegen Verschuldens
des Versicherungsnehmers die Geldleistung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

Al124 Aufschiebung der Zahlung

Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange

Al12.4.1 Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;

Al12.4.2 ein behordliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen Reprasentanten aus

Anlass dieses Versicherungsfalls noch lauft.
A 13 Was gilt bei einem Wohnungswechsel?

A13.1 Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue Wohnung tber. Wahrend des Woh-
nungswechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spa-
testens zwei Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem erstmals versicherte Sachen dauerhaft in
die neue Wohnung gebracht werden.

A13.3 Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, geht der Versicherungsschutz nicht auf die neue Wohnung
Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens zwei Monate nach Umzugsbeginn.

A134 Anzeige der neuen Wohnung
Al13.4.1 Ein Wohnungswechsel muss dem Versicherer spatestens bei Umzugsbeginn angezeigt werden. Dabei ist die neue
Wohnflache in Quadratmetern anzugeben.

A13.4.2 Verandert sich nach dem Wohnungswechsel ein fiir die Pramienberechnung erforderlicher Umstand nach dem im An-
trag gefragt wurde, kann das zu einer Unterversicherung fiihren. Der Versicherungsschutz muss in diesem Fall ange-
passt werden.

A13.5 Festlegung der neuen Pramie, Kiindigungsrecht
A13.5.1 Mit Umzugsbeginn gelten die Tarifbestimmungen des Versicherers, die am Ort der neuen Wohnung giiltig sind.
A13.5.2 Wenn sich die Pramie aufgrund veranderter Pramiensatze erhoht, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag kindi-

gen. Dies gilt auch, wenn die Selbstbeteiligung erhéht wird.

Kindigt der Versicherungsnehmer, muss er das in Textform tun. Dafiir hat er einen Monat nach Zugang der Mitteilung tGber die Erho-
hung Zeit. MaRgeblich fiir die Wahrung der Frist ist der Zugang beim Versicherer. Die Kiindigung wird einen Monat, nachdem sie dem
Versicherer zugegangen ist, wirksam.

A13.5.3 Dem Versicherer steht im Fall einer Kiindigung die Pramie nur in bisheriger Hohe und zeitanteilig bis zur Wirksamkeit
der Kiindigung zu.

A13.6 Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung

A13.6.1 Zieht der Versicherungsnehmer aus der gemeinsamen Ehewohnung aus und bleibt der Ehegatte dort zuriick, gelten
als Versicherungsort beide Wohnungen: Die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des Versicherungsneh-
mers. Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag geandert wird, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach
der auf den Auszug folgenden Pramienfalligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in der neuen Wohnung
des Versicherungsnehmers.

A13.6.2 Wenn beide Ehegatten Versicherungsnehmer sind und einer von ihnen aus der Ehewohnung auszieht, sind Versiche-
rungsort ebenfalls beide Wohnungen: Die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des ausziehenden Ehegatten.
Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag geandert wird, langstens bis zum Ablauf von drei Monaten nach der
auf den Auszug folgenden Pramienfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz fiir die neue Wohnung.

A13.6.3 Wenn beide Ehegatten Versicherungsnehmer sind und beide in neue Wohnungen ziehen, gilt A 13.6.2

Nach Ablauf der Frist von drei Monaten nach der auf den Auszug folgenden Pramienfalligkeit erlischt der Versiche-
rungsschutz fir beide neuen Wohnungen.
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Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

A 13.6 gilt auch furr ehedhnliche Lebensgemeinschaften und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am Versicherungsort gemel-

det sind.

A 14 Welche besonderen Umstinde erhohen die Gefahr?

Al4.1

Anzeigepflichtige Gefahrerh6hung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhéhung nach Teil B3.2 kann insbesondere in den folgenden Fallen vorliegen:

Al411
Al14.1.2
A14.1.3
Al4.1.4
A14.15
A1l4.1.6

A14.2

Es andert sich ein Umstand, nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.

Die Wohnung ist langer als 60 Tage unbewohnt.

Das Gebdude steht dauernd oder voriibergehend leer.

Im Versicherungsort wird ein gewerblicher Betrieb aufgenommen.

Im Versicherungsort wird ein Betrieb dauernd oder voriibergehend stillgelegt.

Art und Umfang eines Betriebs - gleich welcher Art - wird verandert, soweit Versicherungsschutz fir Glas in der ge-
werblichen Inhaltsversicherung vereinbart ist.

Folgen einer Gefahrerh6hung

Die Folgen einer Gefahrerhhung sind in den Allgemeine Versicherungsbedingungen fir die Sachversicherung (AVB-
B_07_2024_SVV_Sach), Abschnitt B3.2.3 bis B3.2.5 geregelt

ENDE der Allgemeine Bedingungen fiir die Glasversicherung (AGIB 2016)



